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KATAPENGANTAR

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas berkat rahmat dan
karunia-Nya, saya dapat menyelesaikan buku ini yang berjudul
METODE PENELITIAN KUANTITATIF DAN KUALITATIF. Buku
ini disusun dengan tujuan untuk memberikan pemahaman yang
mendalam mengenai konsep, teknik, dan langkah-langkah dalam
melakukan penelitian yang baik dan benar, baik dalam konteks
akademik maupun praktis. Dengan adanya buku ini, diharapkan para
pembaca, terutama para mahasiswa, peneliti, dan praktisi di bidang
sosial, ekonomi, pendidikan, dan ilmu lainnya, dapat lebih
memahami dan menguasai metode penelitian yang akan menunjang
kualitas dan validitas hasil penelitian mereka.

Metode penelitian memiliki peran yang sangat penting dalam
pengembangan ilmu pengetahuan. Penelitian yang dilakukan dengan
baik dan menggunakan metode yang tepat akan menghasilkan
temuan yang akurat dan dapat dipertanggungjawabkan. Oleh karena
itu, buku ini mengupas tuntas berbagai metode penelitian, baik
kuantitatif, kualitatif, maupun metode campuran (mixed methods),
serta mengedepankan pentingnya etika penelitian dalam setiap
tahapannya.

Penyusunan buku ini tidak terlepas dari bantuan dan dukungan
berbagai pihak. Saya ingin mengucapkan terima kasih kepada semua
pihak yang telah memberikan masukan, kritik, dan dukungan selama
proses penulisan. Terutama kepada rekan-rekan sejawat, mahasiswa,
dan keluarga yang selalu memberikan dorongan semangat dan
inspirasi. Saya juga menyampaikan terima kasih kepada para ahli,
peneliti, dan pengarang yang telah banyak memberikan kontribusi
dalam pengembangan teori dan praktik penelitian.
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Buku ini tentu masih jauh dari sempurna, dan saya menyadari
adanya kekurangan di sana-sini. Oleh karena itu, kritik dan saran
yang konstruktif dari para pembaca sangat saya harapkan untuk
perbaikan di masa yang akan datang.

Akhir kata, semoga buku ini dapat memberikan manfaat yang besar
bagi pembaca dalam memahami dan mengaplikasikan metode
penelitian yang efektif dan dapat diandalkan dalam menyelesaikan
berbagai permasalahan ilmiah dan praktis. Semoga buku ini menjadi
sumber pengetahuan yang bermanfaat bagi perkembangan ilmu
pengetahuan di masa depan.

Penulis
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BAB 1
PENGANTAR METODE PENELITIAN

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang pesat menuntut
adanya landasan ilmiah yang kuat dalam setiap kegiatan penelitian.
Metode penelitian menjadi instrumen penting yang tidak hanya
menjelaskan bagaimana suatu penelitian dilakukan, tetapi juga
memastikan bahwa proses tersebut memenuhi kaidah-kaidah ilmiah
yang dapat dipertanggungjawabkan.

A. Definisi Penelitian

Penelitian adalah suatu proses sistematis untuk mencari jawaban
atas pertanyaan atau pemecahan terhadap permasalahan melalui
pendekatan ilmiah. Dalam konteks akademik dan praktis,
penelitian dilakukan untuk mengembangkan pengetahuan,
memperkuat teori, serta menghasilkan solusi yang dapat
diterapkan dalam kehidupan nyata. Penelitian melibatkan
langkah-langkah terstruktur, mulai dari identifikasi masalah,
penyusunan tujuan dan rumusan masalah, pengumpulan data,
analisis data, hingga penarikan kesimpulan. Menurut Creswell
(2014), penelitian merupakan proses penyelidikan yang
sistematis dan logis yang bertujuan untuk menjawab
pertanyaan-pertanyaan penting dan memperoleh pemahaman
yang lebih mendalam terhadap suatu fenomena. Dengan
demikian, penelitian bukan sekadar pengumpulan informasi,
tetapi juga mencakup proses analisis kritis dan pengambilan
kesimpulan berdasarkan bukti yang objektif dan dapat diuji.



Dalam praktiknya, penelitian dapat dibedakan menjadi beberapa
jenis berdasarkan pendekatan, tujuan, maupun metode yang
digunakan, namun seluruhnya memiliki kesamaan dalam hal
orientasi pada kebenaran ilmiah dan keterandalan proses.

Penelitian memegang peranan penting dalam berbagai disiplin
ilmu karena menjadi dasar bagi pengembangan teori, inovasi
teknologi, hingga pengambilan keputusan kebijakan publik.
Dalam dunia pendidikan, penelitian menjadi salah satu pilar
utama dalam proses pembelajaran yang berbasis pada penalaran
dan pengembangan kritis. Sementara dalam sektor industri dan
pemerintahan, penelitian digunakan untuk mengevaluasi
kebijakan, meningkatkan efisiensi, serta menciptakan produk
dan layanan yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat. Oleh
karena itu, kemampuan melakukan penelitian menjadi
keterampilan esensial yang perlu dimiliki oleh siapa pun yang
ingin berkontribusi dalam pengembangan ilmu pengetahuan
maupun pemecahan masalah secara profesional.

Selain itu, penelitian tidak terlepas dari prinsip-prinsip etika,
akurasi, dan objektivitas. Seorang peneliti dituntut untuk
menjaga integritas dalam seluruh proses penelitian, mulai dari
pemilihan topik hingga pelaporan hasil. Kejujuran dalam
menyajikan data, transparansi dalam metode, serta penghargaan
terhadap hak subjek penelitian merupakan bagian penting dari
etika penelitian. Dengan mengikuti prinsip-prinsip tersebut,
hasil penelitian tidak hanya akan valid secara ilmiah, tetapi juga
dapat dipercaya dan bermanfaat secara sosial.



B. Perbedaan Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif

Penelitian kuantitatif dan kualitatif merupakan dua pendekatan
utama dalam metode penelitian yang memiliki karakteristik,
tujuan, dan prosedur yang berbeda. Penelitian kuantitatif
bertumpu pada pengukuran data secara numerik dan
penggunaan analisis statistik untuk menguji hipotesis atau
menjelaskan hubungan antar variabel. Pendekatan ini bersifat
deduktif, di mana peneliti memulai dari teori atau kerangka
konseptual yang kemudian diuji melalui data yang dikumpulkan
secara objektif dan terstruktur. Contoh penerapan penelitian
kuantitatif misalnya dalam survei opini publik, eksperimen
laboratorium, atau studi korelasional dengan menggunakan
instrumen seperti kuesioner.

Sementara itu, penelitian kualitatif berfokus pada pemahaman
mendalam terhadap suatu fenomena sosial melalui pendekatan
yang bersifat deskriptif dan eksploratif. Penelitian ini bersifat
induktif, di mana peneliti memulai dari data empiris di lapangan
untuk kemudian mengembangkan konsep atau teori. Metode
kualitatif sering menggunakan wawancara mendalam, observasi
partisipatif, dan analisis dokumen untuk menggali makna, nilai,
dan persepsi yang tidak dapat diukur secara kuantitatif.
Pendekatan ini lebih fleksibel dan menyesuaikan dengan
konteks, sehingga sangat sesuai untuk mengeksplorasi isu-isu
kompleks yang melibatkan perspektif subyektif dan dinamika
sosial yang tidak terstandarisasi.

Perbedaan mendasar antara kedua pendekatan ini tidak
menunjukkan bahwa satu lebih unggul dari yang lain, melainkan
menunjukkan bahwa masing-masing memiliki kelebihan dan
keterbatasan tergantung pada tujuan dan jenis pertanyaan
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penelitian. Dalam  praktiknya, tidak jarang peneliti
menggabungkan keduanya dalam pendekatan campuran (mixed
methods) untuk memperoleh pemahaman yang lebih
komprehensif terhadap suatu permasalahan.

. Fungsi Penelitian dalam Ilmu Pengetahuan

Penelitian memiliki peran yang sangat vital dalam
pengembangan ilmu pengetahuan. Fungsi utamanya adalah
sebagai sarana untuk menghasilkan pengetahuan baru yang
dapat memperluas, memperdalam, atau memperbaiki
pemahaman terhadap suatu fenomena. Melalui proses
penelitian, teori-teori ilmiah dapat diuji  validitasnya,
dikembangkan lebih lanjut, atau bahkan direvisi sesuai dengan
temuan empiris terbaru. Dengan demikian, penelitian
mendorong terjadinya kemajuan ilmu pengetahuan yang
berkesinambungan dan berbasis pada bukti (evidence-based
knowledge).

Selain sebagai sarana pengembangan teori, penelitian juga
berfungsi sebagai alat untuk memecahkan berbagai persoalan
praktis yang dihadapi oleh masyarakat, dunia industri,
pemerintahan, maupun lembaga pendidikan. Penelitian
memberikan landasan yang kuat bagi pengambilan keputusan,
perumusan kebijakan, perencanaan program, dan evaluasi
terhadap kegiatan yang telah dilakukan. Tanpa penelitian,
kebijakan atau tindakan yang diambil cenderung spekulatif dan
tidak memiliki dasar rasional yang dapat
dipertanggungjawabkan secara ilmiah.



Fungsi lain dari penelitian dalam ilmu pengetahuan adalah
sebagai media untuk melatih keterampilan berpikir Kritis,
analitis, dan sistematis bagi para akademisi, peneliti, dan
mahasiswa. Melalui kegiatan penelitian, individu diajak untuk
mengembangkan kemampuan dalam merumuskan masalah,
menyusun hipotesis, memilih metode, menganalisis data, hingga
menarik kesimpulan secara objektif. Hal ini menjadikan
penelitian bukan hanya sebagai aktivitas untuk memperoleh
data, tetapi juga sebagai proses pembelajaran yang membentuk
karakter ilmiah seseorang.

. Peran Peneliti dalam Penelitian

Peneliti memegang peranan sentral dalam seluruh proses
penelitian, karena keberhasilan sebuah penelitian sangat
ditentukan oleh kualitas, integritas, dan kompetensi penelitinya.
Peneliti bertanggung jawab dalam merumuskan masalah
penelitian, menyusun tujuan dan pertanyaan penelitian, memilih
metode yang tepat, mengumpulkan dan menganalisis data, serta
menarik kesimpulan yang valid dan dapat
dipertanggungjawabkan. Dalam proses ini, peneliti tidak hanya
berperan sebagai pelaksana teknis, tetapi juga sebagai
pengambil keputusan, pemikir kritis, dan penjaga etika ilmiah.

Dalam penelitian kuantitatif, peran peneliti lebih sebagai
pengamat objektif yang menjaga jarak dari subjek penelitian
untuk memastikan netralitas dan reliabilitas data. Peneliti
mengandalkan alat ukur dan instrumen yang baku untuk
mengumpulkan data yang dapat dianalisis secara statistik.
Sebaliknya, dalam penelitian kualitatif, peneliti sering kali



menjadi instrumen utama yang terlibat langsung dalam proses
penggalian data melalui wawancara, observasi, atau partisipasi
di lapangan. Di sini, peneliti harus mampu membangun
kepercayaan dan memahami konteks sosial budaya dari subjek
yang diteliti agar hasilnya mendalam dan bermakna.

Selain itu, peneliti juga harus menjalankan peran sebagai
penjaga nilai-nilai etika dalam penelitian, seperti menjaga
kerahasiaan informasi, menghormati hak partisipan, dan
menghindari manipulasi data. Sikap terbuka, jujur, dan
bertanggung jawab sangat penting agar hasil penelitian dapat
dipercaya dan bermanfaat bagi pengembangan ilmu
pengetahuan maupun kepentingan masyarakat luas. Oleh karena
itu, menjadi peneliti bukan hanya soal kemampuan teknis, tetapi
juga menyangkut komitmen moral terhadap pencarian
kebenaran ilmiah.
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Sukabumi di Lembaga Penelitian Nasional Kantar Taylor Nelson
Sofress (TNS) pada tahun 2000-2021, Lembaga Penelitian Nasional
PT Nawasena Data Sinergi (NDS) tahun 2022-sekarang, Lembaga
Penelitian Nasional PT Radar Research Indonesia tahun 2022-
sekarang, serta Manajer Operasional di PT Pariwisata Ciherang
Sumedang tahun 2022 sekarang. Aktif dalam berbagai organisasi,
seperti sebagai Ketua Koordinator Career Development Centre
(CDC) di Politeknik Sukabumi tahun 2022-sekarang dan Sekretaris
Yayasan Bantuan Hukum Elang Maut Indonesia tahun 2021-
sekarang. Menjadi pembicara dalam seminar dan pelatihan terkait
pengembangan bisnis, pemasaran digital, dan peningkatan SDM
UMKM, manajemen usaha dari tahun 2021-sekarang baik tingkat
lokal dan nasional.

Publikasi Artikel llmiah dalam Jurnal selama 2018-2024 dalam
penelitian sebanyak 23 penelitian dan sudah dua kali mendapatkan
program penelitian PDP tahun anggaran 2020-2021 sebagai ketua
pengusul yang berjudul Evaluasi Pelaksanaan Pelayanan Program
One Pesantren One Product (OPOP) dalam Pemberdayaan
Masyarakat melalui model Service Quality (Servqual) di Sukabumi.
dan tahun anggaran 2021-2022 sebagai ketua pengusul Strategi
Peningkatan Potensi UMKM Kabupaten Sukabumi Menuju
Ekosistem Digital Berdasarkan Analisis SWOT, pada tahun 2023
lolos dalam program Matching Fund sebagai anggota yang
membantu untuk pengembangan desa wisata dengan tema Inovasi
Balai Sawala. Pada tahun 2021 The Best Data Supplier Quality
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pertama dari 3 bersaudara dari pasangan ayah Rap Mokoolang
(Almarhum) dan Ibu Rafika Kasim. Pada tahun 2013 menyelesaikan
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Saat ini Dia menjabat sebagai Kepala Laboratorium di Program
Studi S1 Peternakan, aktif di berbagai Organisasi dan menjadi
sebagai Penasehat di PT LARSINDO desa Mandiri Gorontalo
(2023) sampai sekarang. Selain itu Dia juga aktif dalam kegiatan
mengajar dan menulis beberapa artikel serta aktif melakukan
kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat.
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publikasi Ilmiah yang bisa di cek pada Google Scholar dengan kata
kunci nama Penulis, atau bisa menghubungi melalui email berikut,
yasysyarh@gmail.com
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Agribisnis Fakultas Pasca Sarjana Universitas Negeri
Gorontalo dan selesai Studi S2 pada tahun 2019. Dan Meraih
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