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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa
atas limpahan rahmat dan karunia-Nya sehingga buku ini, yang
berjudul "Manajemen Sumber Daya Manusia: Peran SDM
Perusahaan dan Kompetensi Strategis di Industri 4.0", dapat
diselesaikan dengan baik. Buku ini hadir sebagai upaya untuk
menjawab kebutuhan akan literatur yang relevan dengan
perkembangan pesat teknologi dan dampaknya terhadap
pengelolaan sumber daya manusia (SDM) dalam dunia kerja saat
ini.

Era Industri 4.0 telah membawa perubahan yang signifikan
dalam cara perusahaan mengelola sumber daya manusia. Teknologi
seperti kecerdasan buatan (Artificial Intelligence), big data, dan
otomatisasi telah mengubah dinamika peran SDM dari fungsi
administratif menjadi mitra strategis yang berperan penting dalam
keberhasilan organisasi. Dalam konteks ini, kompetensi strategis
SDM, termasuk kemampuan digital, inovasi, dan kepemimpinan,
menjadi  kunci dalam  menghadapi tantangan sekaligus

memanfaatkan peluang yang ada.

Buku ini memberikan wawasan teoritis dan praktis tentang
bagaimana SDM dapat beradaptasi, berkembang, dan memberikan
kontribusi maksimal di tengah perubahan lanskap bisnis global.
Dengan menyajikan konsep-konsep utama, studi kasus, serta

strategi implementasi, buku ini diharapkan dapat menjadi panduan
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yang bermanfaat bagi akademisi, praktisi, mahasiswa, dan siapa

saja yang tertarik pada bidang manajemen SDM di era modern.

Ucapan terima kasih kami sampaikan kepada berbagai pihak
yang telah mendukung proses penyusunan buku ini, mulai dari
rekan sejawat, keluarga, hingga para pembaca yang memberikan
inspirasi untuk terus berkarya. Kami menyadari bahwa buku ini
masih jauh dari sempurna, sehingga kritik dan saran yang
membangun sangat kami harapkan untuk perbaikan di masa yang

akan datang.

Penulis
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BAB 1
PENGANTAR MANAJEMEN SUMBER DAYA
MANUSIA DI ERA INDUSTRI 4.0

Di tengah kemajuan teknologi yang pesat, dunia memasuki
era baru yang dikenal sebagai Industri 4.0. Era ini ditandai oleh
otomatisasi, kecerdasan buatan (Al), analitik data besar (big data),
Internet of Things (IoT), dan transformasi digital yang melibatkan
seluruh sektor kehidupan, termasuk dunia kerja. Perubahan ini
mengharuskan organisasi untuk beradaptasi, termasuk dalam cara

mereka mengelola sumber daya manusia.

Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) menjadi
semakin penting dalam membantu organisasi menghadapi
tantangan era ini. Tidak hanya sekadar mengelola administrasi
karyawan, MSDM kini menjadi mitra strategis yang berperan
dalam menciptakan tenaga kerja yang inovatif, adaptif, dan
kompetitif. Transformasi dalam MSDM di era digital mencakup
penggunaan teknologi modern, pembentukan budaya kerja yang
inklusif, serta upaya mendukung kesejahteraan karyawan secara

holistik.

A. Definisi dan Ruang Lingkup Manajemen SDM
Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) adalah disiplin

ilmu yang berfokus pada pengelolaan sumber daya manusia dalam
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suatu organisasi untuk mencapai tujuan organisasi secara efisien
dan efektif. Secara umum, MSDM mencakup serangkaian
kebijakan, proses, dan aktivitas yang berkaitan dengan
perencanaan, rekrutmen, pengembangan, pemeliharaan, dan
pemberhentian karyawan. Dalam konteks ini, karyawan dianggap
sebagai aset utama yang berkontribusi langsung pada keberhasilan

organisasi.
Definisi Manajemen SDM

Manajemen SDM dapat didefinisikan sebagai serangkaian aktivitas
yang dirancang untuk memastikan bahwa organisasi memiliki
karyawan yang kompeten, termotivasi, dan bekerja secara efisien
untuk mendukung pencapaian tujuan organisasi. Hal ini mencakup
berbagai aspek, mulai dari pengambilan keputusan dalam
perekrutan, pelatihan dan pengembangan, pengelolaan kinerja,

hingga pemberian kompensasi dan tunjangan yang adil.
Ruang Lingkup Manajemen SDM

Ruang lingkup MSDM sangat luas dan meliputi beberapa elemen

utama, antara lain:

1. Perencanaan Sumber Daya Manusia: Proses ini
melibatkan perencanaan kebutuhan tenaga kerja untuk
mendukung tujuan organisasi. Ini termasuk memperkirakan
jumlah, keterampilan, dan jenis tenaga kerja yang

dibutuhkan dalam jangka panjang dan pendek.
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. Rekrutmen dan Seleksi: Proses pengadaan tenaga kerja

yang tepat dengan cara merekrut dan memilih kandidat
yang sesuai dengan kebutuhan organisasi. Hal ini mencakup

iklan lowongan pekerjaan, proses wawancara, dan seleksi.

. Pengembangan Sumber Daya Manusia: Merujuk pada

berbagai kegiatan yang bertujuan untuk meningkatkan
keterampilan, pengetahuan, dan kemampuan karyawan agar
mereka dapat berkontribusi lebih baik kepada organisasi. Ini
termasuk pelatihan, pengembangan kepemimpinan, dan

pembelajaran berkelanjutan.

. Manajemen Kinerja: Proses untuk menilai dan mengelola

kinerja karyawan, termasuk pemberian umpan balik,
evaluasi hasil kerja, dan identifikasi area untuk perbaikan

atau pengembangan lebih lanjut.

. Komunikasi dan Hubungan Industrial: Mengelola

komunikasi antara manajemen dan karyawan serta
hubungan antara organisasi dengan serikat pekerja, jika ada.
Hal ini penting untuk menciptakan lingkungan kerja yang

harmonis dan produktif.

. Kompensasi dan Tunjangan: Mengatur struktur gaji dan

tunjangan yang adil dan kompetitif untuk memotivasi
karyawan, mencakup penggajian, bonus, asuransi, dan

tunjangan lainnya.
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7. Manajemen Kesejahteraan dan Kesehatan Kerja:
Melibatkan pengelolaan kebijakan dan program yang
mendukung kesehatan fisik dan mental karyawan, termasuk
program kesejahteraan, keselamatan kerja, dan dukungan

psikologis.

8. Manajemen Karir dan Pensiun: Menyusun kebijakan
pengelolaan jalur karir untuk karyawan serta perencanaan
pensiun untuk memastikan masa depan yang stabil bagi

karyawan setelah pensiun.

9. Pemutusan Hubungan Kerja: Proses pemberhentian atau
pemutusan hubungan kerja yang dilakukan dengan cara
yang adil dan profesional, baik karena alasan kinerja yang

buruk, pengurangan karyawan, atau alasan lainnya.
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SINOPSIS

Buku "Manajemen Sumber Daya Manusia: Peran SDM
Perusahaan dan Kompetensi Strategis di Industri 4.0" mengupas
peran vital SDM dalam menghadapi tantangan era digital dan
revolusi teknologi. Dalam dunia yang didominasi oleh kecerdasan
buatan, big data, dan otomatisasi, SDM tidak lagi hanya berperan
administratif, tetapi juga sebagai mitra strategis yang mendorong
inovasi dan keberlanjutan perusahaan. Buku ini membahas
pengembangan kompetensi digital, kepemimpinan, serta strategi
rekrutmen dan pengelolaan talenta. Dengan pendekatan teoritis dan
praktis, buku ini menjadi referensi penting bagi akademisi, praktisi,
dan mahasiswa yang ingin memahami peran SDM dalam

membangun daya saing di era Industri 4.0.
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