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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena berkat 

rahmat-Nya, buku ini dapat terselesaikan dengan baik. Buku ini bertujuan 

untuk memberikan wawasan yang mendalam mengenai konsep-konsep 

dasar dalam manajemen, dengan fokus pada topik inovasi dan keberlanjutan 

yang menjadi isu penting dalam dunia bisnis saat ini. Di tengah 

perkembangan pesat teknologi dan tuntutan masyarakat yang semakin 

peduli terhadap isu lingkungan dan sosial, penting bagi setiap organisasi 

untuk memahami dan menerapkan strategi yang berkelanjutan guna meraih 

keunggulan kompetitif yang berkelanjutan pula. 

Manajemen sebagai suatu disiplin ilmu terus berkembang, seiring dengan 

dinamika dunia usaha yang terus berubah. Inovasi yang berkelanjutan tidak 

hanya menjadi kunci untuk mempertahankan daya saing, tetapi juga untuk 

memastikan kelangsungan hidup jangka panjang suatu organisasi. Oleh 

karena itu, dalam buku ini, kami mengulas berbagai aspek manajemen yang 

terkait dengan perencanaan, pengorganisasian, kepemimpinan, 

pengendalian, dan penerapan manajemen sumber daya manusia yang 

berorientasi pada keberlanjutan dan inovasi. 

Semoga buku ini dapat menjadi sumber referensi yang bermanfaat bagi para 

mahasiswa, akademisi, praktisi, dan semua pihak yang tertarik dalam dunia 

manajemen, serta membantu memahami pentingnya inovasi dan 

keberlanjutan dalam meraih tujuan organisasi yang lebih besar. Kami 

menyadari bahwa buku ini masih jauh dari kesempurnaan, oleh karena itu 

kritik dan saran yang membangun sangat kami harapkan demi 

penyempurnaan di masa yang akan datang. 



7 

 

Akhir kata, kami berharap buku ini dapat memberikan kontribusi yang 

positif bagi perkembangan ilmu manajemen di Indonesia dan memberikan 

inspirasi bagi para pemimpin dan pengelola organisasi untuk terus 

berinovasi dan memperhatikan keberlanjutan dalam setiap langkah strategis 

yang diambil. 
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BAB 1  

KONSEP DASAR MANAJEMEN 

 

Manajemen adalah suatu proses perencanaan, pengorganisasian, 

pengarahan, dan pengendalian sumber daya untuk mencapai tujuan 

organisasi secara efektif dan efisien. Konsep dasar manajemen berlandaskan 

pada fungsi-fungsi utama yang dikembangkan oleh para ahli, seperti Henri 

Fayol dan Frederick Taylor, yang menekankan pentingnya koordinasi dalam 

mencapai hasil yang optimal. Manajemen tidak hanya berlaku dalam dunia 

bisnis, tetapi juga dalam berbagai bidang, termasuk pemerintahan, 

pendidikan, dan organisasi nirlaba. 

Prinsip dasar dalam manajemen mencakup perencanaan yang matang untuk 

menentukan tujuan dan strategi, pengorganisasian yang efektif dalam 

mengalokasikan sumber daya, kepemimpinan yang kuat dalam 

mengarahkan tim, serta pengendalian yang ketat untuk memastikan 

pencapaian target. Selain itu, manajemen juga mencakup aspek 

pengambilan keputusan berbasis data, adaptasi terhadap perubahan 

lingkungan, dan inovasi dalam strategi operasional. 

 

A. Definisi dan Sejarah Manajemen 

Manajemen merupakan suatu proses yang melibatkan perencanaan, 

pengorganisasian, pengarahan, dan pengendalian sumber daya untuk 

mencapai tujuan secara efektif dan efisien. Para ahli telah mendefinisikan 

manajemen dalam berbagai perspektif. Menurut Mary Parker Follett, 

manajemen adalah seni menyelesaikan pekerjaan melalui orang lain. 

Sementara itu, Henry Fayol mendefinisikan manajemen sebagai 

serangkaian fungsi yang mencakup perencanaan, pengorganisasian, 
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pengarahan, dan pengendalian. Definisi ini menekankan bahwa 

manajemen bukan hanya sekadar pengawasan, tetapi juga 

pengkoordinasian seluruh elemen dalam organisasi untuk mencapai 

tujuan yang telah ditetapkan. 

Dalam konteks modern, manajemen juga mencakup aspek teknologi dan 

inovasi. Dengan berkembangnya era digital, manajemen tidak hanya 

berfokus pada struktur organisasi dan kontrol, tetapi juga pada 

pengambilan keputusan berbasis data, kepemimpinan yang adaptif, serta 

kolaborasi global. Oleh karena itu, pemahaman tentang manajemen terus 

berkembang sesuai dengan dinamika lingkungan bisnis dan sosial yang 

berubah. 

Konsep manajemen telah ada sejak zaman kuno, meskipun belum 

disebut sebagai "manajemen" secara formal. Peradaban Mesir, Romawi, 

dan Tiongkok telah menerapkan prinsip-prinsip manajemen dalam 

pembangunan piramida, administrasi kerajaan, serta strategi militer. 

Namun, studi ilmiah tentang manajemen baru berkembang pesat pada 

abad ke-19 dan 20. 

Salah satu tokoh awal yang berkontribusi dalam ilmu manajemen adalah 

Frederick Winslow Taylor, yang mengembangkan pendekatan Scientific 

Management atau manajemen ilmiah pada akhir abad ke-19. Taylor 

menekankan efisiensi kerja melalui analisis ilmiah terhadap tugas-tugas 

yang dilakukan pekerja. Selanjutnya, Henry Fayol mengembangkan 

teori administrasi yang membagi manajemen menjadi lima fungsi 

utama: perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, koordinasi, dan 

pengendalian. 
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Pada pertengahan abad ke-20, pendekatan manajemen mengalami 

perubahan dengan munculnya teori perilaku organisasi yang 

diperkenalkan oleh Elton Mayo dalam eksperimen Hawthorne. Teori ini 

menekankan pentingnya faktor sosial dan psikologis dalam 

produktivitas pekerja. Setelah itu, muncul pendekatan sistem dan 

kontingensi yang menyoroti bahwa tidak ada satu metode manajemen 

yang cocok untuk semua situasi. 

Di era digital saat ini, manajemen telah mengalami transformasi besar 

dengan munculnya konsep manajemen strategis, manajemen berbasis 

teknologi, serta penggunaan kecerdasan buatan dan analitik data dalam 

pengambilan keputusan. Sejarah manajemen menunjukkan bahwa 

praktik dan teori manajemen terus berkembang, menyesuaikan dengan 

perubahan sosial, ekonomi, dan teknologi dalam lingkungan global. 
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