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KATA PENGANTAR 

 

Dengan mengucapkan puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, buku 

ini berhasil disusun sebagai bagian dari upaya untuk memberikan 

pemahaman yang lebih mendalam mengenai Manajemen Sumber Daya 

Manusia (SDM) dan Organisasi. Buku ini hadir sebagai referensi akademik 

dan praktis yang dapat digunakan oleh mahasiswa, akademisi, praktisi, serta 

para pemimpin organisasi dalam memahami dan mengelola sumber daya 

manusia secara efektif dan strategis. 

Perkembangan dunia kerja yang semakin dinamis menuntut adanya strategi 

manajemen SDM yang adaptif terhadap perubahan, digitalisasi, serta 

berbagai tantangan global. Oleh karena itu, dalam buku ini dibahas berbagai 

aspek penting mulai dari perencanaan dan rekrutmen, pengelolaan kinerja, 

pengembangan SDM, motivasi dan kepuasan kerja, hingga peran teknologi 

dalam manajemen SDM. Selain itu, buku ini juga mengupas tentang etika 

dan tanggung jawab sosial dalam organisasi, serta manajemen perubahan 

dan inovasi yang menjadi kunci dalam meningkatkan daya saing 

perusahaan. 

Penyusunan buku ini tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak. Oleh 

karena itu, kami mengucapkan terima kasih kepada semua yang telah 

memberikan dukungan, baik dalam bentuk ide, masukan, maupun referensi 

yang memperkaya isi buku ini. Kami berharap buku ini dapat memberikan 

manfaat bagi para pembaca dalam memahami konsep dan praktik terbaik 

dalam manajemen SDM serta dapat menjadi pedoman dalam menghadapi 

tantangan di dunia kerja yang semakin kompleks. 



iv 
 

Akhir kata, kami menyadari bahwa masih terdapat kekurangan dalam 

penyusunan buku ini. Oleh karena itu, kami sangat terbuka terhadap kritik 

dan saran yang membangun demi penyempurnaan edisi mendatang. Semoga 

buku ini dapat menjadi sumber inspirasi dan ilmu yang bermanfaat bagi 

semua pembaca. 
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BAB 1  

KONSEP DASAR MANAJEMEN SDM DAN ORGANISASI 

 

Manajemen Sumber Daya Manusia (SDM) dan organisasi merupakan dua 

aspek yang saling berkaitan dalam mencapai tujuan strategis suatu 

perusahaan atau institusi. Manajemen SDM berfokus pada pengelolaan 

individu dalam organisasi, mencakup perencanaan, rekrutmen, pelatihan, 

pengembangan, hingga retensi karyawan. Tujuan utama manajemen SDM 

adalah memastikan bahwa setiap individu dapat bekerja secara optimal 

sesuai dengan kompetensinya, sehingga memberikan kontribusi terbaik bagi 

pertumbuhan organisasi. 

Sementara itu, organisasi merujuk pada struktur dan sistem yang digunakan 

untuk mengoordinasikan aktivitas individu dalam mencapai tujuan bersama. 

Organisasi yang efektif memiliki hierarki yang jelas, budaya kerja yang 

positif, serta strategi kepemimpinan yang mampu mendorong produktivitas 

dan inovasi. Manajemen organisasi berperan dalam menciptakan 

lingkungan kerja yang kondusif, meningkatkan efektivitas tim, dan 

mengelola perubahan agar organisasi dapat beradaptasi dengan dinamika 

lingkungan bisnis yang semakin kompleks. 

 

A. Pengertian dan Ruang Lingkup Manajemen SDM dan Organisasi 

Manajemen Sumber Daya Manusia (SDM) adalah suatu pendekatan 

strategis dalam pengelolaan tenaga kerja di dalam organisasi dengan 

tujuan untuk meningkatkan kinerja individu dan organisasi secara 

keseluruhan. Manajemen SDM mencakup berbagai aspek, seperti 

perencanaan tenaga kerja, rekrutmen, pelatihan dan pengembangan, 



6 
 

penilaian kinerja, kompensasi, serta hubungan industrial. Fokus utama 

dari manajemen SDM adalah memastikan bahwa organisasi memiliki 

tenaga kerja yang kompeten, termotivasi, dan produktif guna mencapai 

tujuan strategis yang telah ditetapkan. 

Sementara itu, organisasi adalah suatu sistem yang terdiri dari individu 

atau kelompok yang bekerja sama dalam suatu struktur yang terorganisir 

untuk mencapai tujuan tertentu. Dalam konteks manajemen, organisasi 

tidak hanya mencakup struktur hierarki, tetapi juga budaya kerja, 

dinamika tim, serta strategi yang diterapkan dalam menjalankan 

operasional bisnis. Oleh karena itu, manajemen organisasi berperan 

dalam mengoordinasikan berbagai sumber daya, menyusun strategi yang 

efektif, serta menciptakan lingkungan kerja yang kondusif bagi 

pertumbuhan dan inovasi. 

Manajemen SDM dan organisasi memiliki ruang lingkup yang luas, yang 

mencakup berbagai aspek berikut: 

1. Perencanaan SDM – Menentukan kebutuhan tenaga kerja dalam 

organisasi, baik dari segi jumlah maupun kompetensi, agar selaras 

dengan visi dan misi organisasi. 

2. Rekrutmen dan Seleksi – Proses pencarian, penyaringan, dan 

pemilihan individu yang memiliki kualifikasi sesuai dengan 

kebutuhan organisasi. 

3. Pelatihan dan Pengembangan – Upaya untuk meningkatkan 

keterampilan dan kompetensi karyawan melalui pelatihan, 

pembelajaran, serta pengembangan karier. 
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4. Manajemen Kinerja – Pengukuran dan evaluasi kinerja karyawan 

untuk memastikan pencapaian target serta pengembangan potensi 

individu. 

5. Kompensasi dan Manfaat – Penyediaan gaji, insentif, serta 

tunjangan yang kompetitif untuk memotivasi dan mempertahankan 

karyawan terbaik. 

6. Hubungan Karyawan dan Kesejahteraan – Menciptakan hubungan 

kerja yang harmonis melalui komunikasi yang efektif, pemenuhan 

hak-hak karyawan, serta kesejahteraan kerja. 

7. Struktur dan Desain Organisasi – Menentukan bentuk organisasi 

yang sesuai dengan strategi bisnis, termasuk pembagian tugas, 

tanggung jawab, dan alur komunikasi. 

8. Budaya Organisasi dan Kepemimpinan – Mengembangkan nilai-

nilai, norma, dan praktik kerja yang mendukung produktivitas serta 

kepemimpinan yang efektif dalam organisasi. 

9. Manajemen Perubahan dan Inovasi – Mengelola perubahan 

organisasi agar lebih adaptif terhadap dinamika bisnis serta 

mendorong inovasi untuk keunggulan kompetitif. 

10. Keberlanjutan dan Tanggung Jawab Sosial – Mengintegrasikan 

prinsip keberlanjutan dan tanggung jawab sosial dalam pengelolaan 

SDM dan organisasi untuk menciptakan dampak positif bagi 

lingkungan dan masyarakat. 
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